Kontaktny formular

P

Uc€el spracuvania osobnych udajov:

UGelom spracuvania osobnych udajov je:

e prijatie spravy, otazky alebo poziadavky od pouzivatela webovej stranky prostrednictvom
formulara,

e jej vybavenie a poskytnutie odpovede dotknutej osobe,

e zabezpeCenie spitnej komunikacie poCas trvania komunikdcie iniciovanej dotknutou osobou,

e spraclvanie pripadnej obrazovej prilohy nahratej pouzivatefom ako suCasti tejto
komunikacie.

Osobné udaje sa spracuvaju vyluéne v suvislosti s komunikaciou iniciovanou dotknutou osobou
prostrednictvom kontaktného formulara a nie st dalej spractiivané na iné ucely.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osdb:
Pouzivatelia webove] stranky, ktori dobrovolne odoslali spravu prostrednictvom kontaktného
formulara.

Kategdria osobnych tudajov:
Bezné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

Meno a priezvisko, e-mailovd adresa, obsah spravy alebo otazky, ako aj pripadné osobné uUdaje
dobrovolne uvedené pouzivatelom v texte spravy alebo v priloZenej obrazovej prilohe (format jpg,
png).

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:
Zakonnost’ spractivania osobnych udajov:

Opravnenym zaujmom Prevadzkovatela je:
e umoznit pouZivatefom webovej stranky kontaktovat Prevadzkovatela prostrednictvom
kontaktného formulara,
e reagovat na otdzky, spravy a poZiadavky doru€ené dotknutymi osobami,
e zabezpe it zdkladnu spatni komunikaciu iniciovanu dotknutou osobou.
Spracuvanie osobnych uUdajov je nevyhnutné na vybavenie komunikacie iniciovanej dotknutou
osobou.
Bez poskytnutia minimalnych kontaktnych idajov nie je mozné spravu prijat’ ani na Au reagovat.

Zakonna povinnost’ spractivania osobnych udajov:
Spracuvanie osobnych udajov na zéklade osobitného pravneho predpisu sa nevykonava.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté (tretie stran

Sprostredkovatel’ podla €l. 28 GDPR: Websupport s. r. 0., Karadzi€ova 7608/2, 821 08 Bratislava —
mestska Cast Ruzinov, 1CO: 36421 928 — poskytovatel webhostingu, mailhostingu, technickej
prevadzky a spravy webovej stranky.

Iny opravneny subjekt na zaklade él. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia (EU) 2016/679 (GDPR):

Osobné udaje mdzu byt poskytnuté organom verejnej moci, ktoré st opravnené na ich spractvanie
podla osobitnych pravnych predpisov, najmad kontrolnym a dozornym orgdnom, sudom alebo
organom Cinnym v trestnom konani, ak si to vyZaduje plnenie zdkonnej povinnosti Prevadzkovatela
podla €l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia GDPR.

Dozorny organ pre ochranu osobnych tdajov: Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.



Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzinarodnych organizdcii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzindrodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych udajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejfiuje.

Doba uchovavania osobnych udajov / kritérium jej ur€enia:
Osobné udaje sa uchovavaju vylune po dobu nevyhnutnd na vybavenie komunikacie iniciovanej
dotknutou osobou, najviac vSak 3 mesiace od poslednej komunikacie.

Poucenie o forme poziadavky na poskytnutie osobnych tidajov od dotknutych oséb:
Poskytnutie osobnych (dajov prostrednictvom kontaktného formuldra je dobrovolné, avSak

nevyhnutné na to, aby Prevadzkovatel mohol prijat spravu alebo otdzku dotknutej osoby,
identifikovat’ odosielatela a poskytnut odpoved alebo zabezpe it spatni komunikaciu.

Zdroj osobnych udajov:
Udaje st ziskané priamo od dotknutej osoby prostrednictvom kontaktného formulara.

Informdcie o_existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych uUdajov nedochadza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.




